
REPARATION NEW ROBERT PHILIPPE 
 

1. A domicile (chez vous) 
 

GROS ELECTROMÉNAGER  

Et TV 

SAV 

(Acheté chez nous) 

Service dépannage 

(Acheté ailleurs) 

Sous garantie   O€ Non pris en charge. 

Forfait main-d’œuvre et 

déplacement 

40€ 60€ 

Délai Prioritaire Secondaire 

En cas d’appareil irréparable 40€ à valoir sur un neuf 40€ à valoir sur un neuf 
 
 
 

2. Dans nos ateliers 
 

GRAND MÉNAGER  

Et TV 

SAV 

(Acheté chez nous) 

Service dépannage 

(Acheté ailleurs) 

Sous garantie   O€ Non pris en charge. 

Frais diagnostique 

(Acompte sur réparation) 

25€ 40€ 

Délai Prioritaire Secondaire 

En cas d’appareil irréparable 25€ à valoir sur un neuf 30€ à valoir sur un neuf 
 
 
 

PETIT ELECTRO SAV 

(Acheté chez nous) 

Service dépannage 

(Acheté ailleurs) 

Sous garantie   O€ Non pris en charge 

Frais diagnostique 

(Acompte sur réparation) 

15€  15€  

Délai Prioritaire / 

En cas d’appareil irréparable 15€ à valoir sur un neuf 15€ à valoir sur un neuf 
 


